— . .
Pass humériques perdus ou

ZOOM non regus

\/‘ Pass numérique

LE.A BENEFICIAIRE N'A PAS REMIS SON CHEQUIER
OU IL/ELLE A PERDU ET/OU N'A PAS RECEPTIONNE
SON CHEQUIER, QUE FAIRE ?

CHEQUIER PERDU OU CHEQUIER NON RECEPTIONNE PAR LE.A BENEFICIAIRE
(STATUT EXPEDIE DEPUIS PLUS DE 4 SEMAINES)

J'INDIQUE QUE LE.A BENEFICIAIRE EST
PRIS.E EN CHARGE ET JE CONSERVE LES FEUILLES D’EMARGEMENT
SI L'ACCOMPAGNEMENT A COMMENCE

POUR LES CHEQUIERS NON REGUS, JE CONFIRME AVEC LE.A
BENEFICIAIRE SES COORDONNEES POSTALES.

J'INVITE / J’ACCOMPAGNE LE.A BENEFICIAIRE DANS LA
DECLARATION DE PERTE / NON RECEPTION AUPRES DE
L'AGENT.E PRESCRIPTEUR.ICE

JE FAIS UN MEMO SUR LE DOSSIER DU / DE LA BENEFICIAIRE
POUR NOTIFIER LA PERTE / NON RECEPTION DU CARNET

J'INDIQUE QUE LE.A BENEFICIAIRE EST PRIS.E EN CHARGE
ET JE CONSERVE LES FEUILLES D'EMARGEMENT

J'ADRESSE A COLL.IN LE NUMERO INTERNE DU DOSSIER
ET LE N° DE CARNET DU BENEFICIAIRE

JE FAIS UN MEMO SUR LE DOSSIER DU / DE LA BENEFICIAIRE
POUR NOTIFIER LA NON-REMISE DU CARNET
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