L d
e parcours des
ZOOM bénéficiaires

\_/‘ Pass numérique

Je recois une notification d'une
nouvelle prescription sur la plateforme

Un nouveau bénéficaire se présente ou
appelle ma structure

Est-ce qu'iel posséde un carnet Pass
numeérique CD317?

Je prends contact avec le bénéficiaire

Est-ce qu'iel est joignhable ?

Oui Non

Oui

Non
Je l'oriente vers la
MDS, MDP ou HG
Solidarités

Je l'indique via un
post-it et j'archive
le dossier

Est-ce que leur dossier apparait dans
les "orientations bénéficiaires"

Oui Non

Est-ce que je vais I'acceuillir lors d'un atelier ? Je récupere le
dossier sur la

plateforme

Oui Non

Je "prends en
charge" et définis
son parcours

Est-ce qu'iel souhaite étre accompagné
par une autre structure ?

Oui Non

Est ce que je l'oriente vers une autre
structure opératrice ?

Je l'indique via un
post-it et j'archive
le dossier

Oui Non

Je l'oriente vers la
MDS, MDP ou HG
Solidarités

Je prends contact
avec la nouvelle
structure et leur

transfere le dossier

Vers qui orienter pour demander le Pass numérique ?

LE.A BENEFICIAIRE EST SUIVILE PAR UN.E
AIDANT.E SOCIAL.E AU SEIN D'UN LIEVU DE
PRESCRIPTION...

...JE LUl CONSEILLE DE SE
RAPPROCHER DE SON OU
SA AIDANT.E SOCIAL.E

UNE MAISON DEPARTEMENTALE DES
SOLIDARITES OU DE PROXIMITE

LE.A BENEFICIAIRE N'EST PAS SUIVLE
PAR UN.E AIDANT.E SOCIAL.E AU SEIN
D'UN LIEU DE PRESCRIPTION OU
J'IGNORE S'IL/ELLE EST SUIVI.E...

...JE LUl DONNE LE NUMERO
DE LA PLATEFORME HAUTE-
GARONNE SOLIDARITES

0534 33 47 47

..JE ME RAPPROCHE
DE COLL.IN

LE.A BENEFICIAIRE EST EN
SITUATION DE HANDICAP...

O OW LSS Pass numérique
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